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Despre acest manual de intructiuni

Va multumim ca ati ales telefonul IP Flyingvoice FIP13G/FIP14G, care oferd o calitate audio HD si o gama largd de
functii de telefonie pentru afaceri, cum ar fi apel in asteptare, transfer apel, Inregistrare apeluri, paginarea si
conferintd printr-o retea IP. Are un aspect compact, performanta robusta, eficienta costurilor pentru comunicatii
vocale zilnice pe desktop.

Acest ghid va ofera tot ce aveti nevoie pentru a utiliza rapid noul telefon. in primul rand, verificati cu
administratorul de sistem daca reteaua IP este pregitita pentru configurarea telefonului. De asemenea, asigurati-va
ca cititi Ghidul de initiere rapida care poate fi gasit in pachetul telefonului dvs. inainte de a configura si utiliza
telefonul IP. Pe masura ce cititi acest ghid, retineti ca unele functii sunt configurabile de catre administratorul de
sistem sau determinate de telefonul dvs. Ca urmare, este posibil ca unele functii sa nu fie activate sau sa functioneze
diferit pe telefonul dvs. In plus, exemplele si graficele din acest ghid pot si nu reflecte direct ceea ce este afisat sau
este disponibil pe ecranul telefonului.

Notiuni introductive despre telefonul dvs.

Acest capitol oferd o prezentare generala a telefonului si a aspectului ecranului si cum sa navigati pe telefon pentru
cele mai bune performante.
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Nr. | Articol Descriere

1 Receptor Receptor pentru a prelua si a raspunde la apel

2 Ecranul telefonului Ecranul tactil afiseaza informatii despre telefon, cum ar fi apeluri, mesaje, taste
functionale, ora si data

3 Taste linii telefonice Accesati liniile de telefon si caracteristicile

4 Taste programabile Accesati functia afisata pe ecran deasupra tastelor programabile. Tastele
programabile se pot schimba in functie de ceea ce faceti in acel moment

5 Tastd meniu Intra in Meniu

6 Contact Comanda rapida agenda telefonica

7 Tastd mesaje Accesati mesageria vocalda

8 Tasti paginare Paginare

9 Tasta punere n Pune un apel in asteptare sau revine la apel

agteptare

10 | Tasta de Tnregistrare Inregistreazi vocea atunci cand vorbiti

11 | Taste de nagivare Derulati prin informatii sau prin optiunile afisate pe ecran.
Accesati Istoric si Cartea de telefon.

12 Tasta OK Confirma actiunile sau raspunde la apelurile primite.

13 | Tasta mut Comuta si indica functia mut. LED-ul tastei clipeste n culoarea rosie atunci cand
apelul este pe mut.

14 | Tasta pentru casti Comuta si indica modul de casti. Tasta LED lumineaza in culoarea verde cand
modul de césti este activat

15 | Tasta pentru conferintd | Alaturati-va conferintei

16 Tasta transfer Transfera apelul la o altd persoana

17 | Tastd volum Reglare volum receptor, casti si difuzor

18 Tasta reapelare Reapeleaza un numadr apelat anterior

19 | Tasta difuzor Comuta si indica modul hands-free (difuzor). LED-ul tastei lumineaza verde cand
este activat modul hands-free (difuzor)

20 Tastatura Ofera cifre si caractere speciale 1n aplicatii sensibile la context

21 Indicator LED Indica starea apelului, starea mesajului si starea sistemului

22 Logo FLYINGVOICE Logo

Indicator LED de alimentare
Indicatorul LED indica apelul, mesajul si statusul sistemului.

Status LED

Descriere

Rosu continuu

Telefonul se initializeaza

Rosu intermitent rapid (0.3s)

Telefonul suna

Rosu intermitent lent (1s)

Telefonul primeste un mesaj vocal sau un mesaj text

Rosu continuu pentru 0.5 secunde si alternativ se
opreste 3 secunde

Telefonul intrd in modul de economisire a energiei

Nota: Cele de mai sus prezinta starea implicita a LED-ului. Administratorul dvs. de sistem poate configura statusul

indicatorului LED de alimentare.

LED-ul liniei telefonice
Indicatoarele LED ale tastelor pentru linie sunt asociate cu starea liniilor telefonice si caracteristicile acestora.
Led-ul de pe tasta este asociat cu linia telefonica

Status LED

Descriere

Verde continuu

Linia este ocupata

Rosu intermitent rapid

Linia primeste un apel

Rosu

Linia este in conversatie

Oprit

Linia este inactiva




Ecran si pictograme
Ecranul utilizatorului si indicatoarele cu pictograme va pot ajuta sa navigati si sa intelegeti informatii importante
despre starea telefonului.

Subiecte

Ecran

Ecran Apeluri

Pictograme Tn bara de status
Pictograme linii telefonice
Alte pictograme

Ecran

Ecranul este alcdtuit din bara de status, liniile telefonice si tastele programabile. Ora si data din bara de status sau
mijlocul ecranului variaza in functie de modelele de telefoane.

11002 S O

History | Directory DND

1. Bara de status: Afiseaza contul implicit, pictogramele cu functiile si ora. Pictogramele din bara de status sunt
afisate cand functiile sunt activate.

2. Liniile telefonice: Afiseaza informatiile asociate cu liniile telefonice si tastele programabile de pe telefon.

3. Tastele programabile: Afiseaza informatiile asociate tastelor programabile.

Ecran Apeluri

Toate apelurile active si in asteptare sunt afisate pe ecranul de apelare. Puteti apasa in sus sau in jos tasta de navigare

pentru a comuta ntre apeluri.
Consultati administratorul de sistem pentru a afla daca aceasta caracteristica este disponibila pe telefon.
Cand existd un apel activ si un apel este in asteptare, ecranul afiseaza:

. connected

(1 113

0:00:03

| Hold | Conf |Cancel



Puteti apasa tasta OK pentru a vizualiza statusul retelei si a telefonului. Ecranul telefonului afiseaza:

Anetwork [RGRENAGURHEYERS

1. Vlan ID 1

2. Mode DHCP

3. IPv4 192.168.20.68
4. IPv6

Back | ] |

Pictograme n bara de status

Pictogramele din bara de status variaza in functie de modelele de telefoane.

Pictograma Descriere Pictograma Descriere
Este disponibild o retea prin Réaspuns automat
cablu [\

Reteaua prin cablu nu este Nu deranja (DND)
X accesibild
Mod difuzor Pastrati pe mut

Mod receptor

Volumul soneriei este 0

Mod casti

Apeluri pierdute

Mesaje vocale

Redirectionare apel

® Apel in asteptare

Inregistrare

Conectat la reteaua Wi-Fi

Conexiunea Wi-Fi a esuat

Pictogramele liniilor telefonice
Pictogramele de pe ecran variaza in functie de modelul de telefon.
Pictogramele sunt asociate cu linia telefonica.

Pictogrami Descriere

= Linia privata este inregistrata cu succes

Inregistrarea a esuat




Alte pictograme

Istoricul apelurilor

Pictograma

Descriere

u, Apeluri primite

<

Apeluri efectuate

& Apeluri pierdute
Contact
Pictograma Descriere
) Imagine de contact implicita
Apelare
Pictograma Descriere
Q In asteptare
S
B Suna
Apelare
PP

Introducerea caracterelor

Puteti utiliza tastele de pe telefon pentru a introduce sau actualiza informatii.
Tabelul urmator descrie modul de introducere a diferitelor caractere utilizand tastele de pe tastatura.

Task

Actiune

Comutator moduri de intrare

Apisati tasta ABC, abc, Ab2, 2aB sau 123 pentru a comuta modurile de intrare

Introducere alfa

Selectati modul ABC, abc, 2aB. Apasati tastele etichetate cu litere pana cand
apare litera doritd. Apasati in mod repetat o tastd de pe tastaturd pentru a vizualiza
optiunile caracterului si opriti-va cand litera dorita este afisata in cAmp. Asteptati
o0 secunda, apoi introduceti urmatoarea litera.

Introducerea numerelor

Selectati modul 123, apdsati tastele corespunzitoare.

Introducerea caracterelor
speciale

Selectati modul ABC, abc, 2aB, apasati tasta * sau tasta # odatd sau de mai multe
ori pentru a introduce una dintre urmatoarele caractere speciale:

*tasta: *., "M\ -() @/ +&%=<>L $¥a[[{}~"i8#"

# tasta: #

In modul 123, puteti apasa tasta * pentru a alege urmitoarele caractere speciale:.

* 1@ [].

Inserare spatiu

Selectati modul ABC, abc, modul 2aB, apasati tasta 0.

Mutati cursorul

Apasati O sau O pentru a pozitiona cursorul
b q » 3

Stergeti una sau mai multe
caractere

Pozitionati cursorul in dreapta caracterului si selectati tasta Stergere.




Functii de apelare
Puteti utiliza telefonul pentru a efectua si a raspunde la apeluri, a ignora apelurile primite, a transfera un apel catre
altcineva, efectuati un apel de conferinti si efectuati alte functii de baza de apelare.

Subiecte

Plasarea apelurilor

Raspuns la apeluri

Comutarea intre modurile receptor, difuzor si casti
Dezactivarea apelului in asteptare

Punerea pe silentios sau respingerea apelurilor primite
Tncheierea apelurilor

Dezactivarea / Activarea sunetului audio

Punerea in asteptare si reluarea apelurilor
Redirectionarea apelurilor primite

Transferul apelurilor

Apeluri de conferinta

Plasarea apelurilor
Puteti utiliza telefonul ca un telefon obisnuit pentru a efectua apeluri in mai multe moduri cu usurinta.

Subiecte

Plasarea unui apel din Dialer

Plasarea mai multor apeluri

Reapelarea unui numar

Plasarea unui apel din istoricul apelurilor
Plasarea unui apel din cartea de telefon

Plasarea unui apel din Dialer
Dialerul va permite sa introduceti un numar pentru a efectua un apel si afiseaza o lista cu apelurile anterioare
efectuate sau contactele din agenda dvs.
De asemenea, puteti selecta contactul dorit din lista de cautare, din lista de apeluri plasate sau din agenda.
Procedura
1. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
e TIncepeti si tastati un numar de telefon.
e  Selectati tasta cu linia dorita.
e Ridicati receptorul, apasati tasta Difuzor [ ) sau tasta Casti ®
2. Introduceti un numar sau selectati un contact.
3. Selectati Trimitere.

Nota: Administratorul dvs. de sistem poate activa functia de tasta live, care va permite s apelati automat numarul de
telefon dupa o perioada de timp fara a selecta Trimitere.

Plasarea mai multor apeluri

Cand sunteti intr-o conversatie, puteti sa puneti in asteptare apelul curent si sa efectuati un apel nou.
Proceduria

1. Apasati (HOLD) in asteptare pentru a plasa apelul initial in asteptare.

2. Apasati apel nou, introduceti numarul dorit sau selectati un contact.

3. Selectati Trimitere.

Nota: Un singur apel este activ in orice moment, iar alte apeluri sunt in asteptare. Puteti apasa pe Swap pentru a
comuta apelul.

Reapelarea unui numar

Telefonul tine o evidenta a tuturor apelurilor efectuate. Puteti reapela contactul pe care I-ati primit recent.
Procedura

1. Apasati tasta RD.



Pe ecranul telefonului este afisata o inregistrare a apelurilor efectuate.
Sfat: Apasati tasta RD de doua ori pentru a reapela contactul pe care I-ati apelat.

Plasarea unui apel din istoricul apelurilor

Puteti efectua apeluri catre contacte din lista de istoric care contin apelurile care au fost plasate recent, la care ati
raspuns, au fost ratate sau redirectionate.

Procedura

1. Apasati pe istoric.

Ecranul telefonului afiseaza toate inregistrarile apelurilor.

2. Selectati numarul dorit, acesta va efectua apelul automat.

3. Evidentiati un contact si selectati Trimitere.

Plasarea unui apel din cartea de telefon

Puteti efectua un apel catre un contact direct din director.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon> Contacte locale.
2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Evidentiati contactul dorit si apasati pe numarul dorit.

Raspunderea la apeluri
Cand primiti un apel, puteti alege sa raspundeti manual sau automat.

Subiecte

Réaspunderea la un apel

Raspunderea la un apel Tn timpul unui apel
Raspunderea automata la un apel

Raspunderea la un apel
Cand primiti un apel, telefonul sund si ecranul afiseaza informatiile apelului primit. Puteti alege sa raspundeti la
apelul primit.
Procedura
1. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
e Ridicati receptorul.
e  Apisati tasta Difuzor (o .
e  Apasati tasta Casti.
e  Apaisati tasta Raspunde sau linia telefonica care are indicatorul LED verde intermitent
Apelul este raspuns implicit in modul difuzor (maini libere).

Riaspunderea la un apel in timpul unui apel

Puteti raspunde la un apel atunci cand exista deja un apel activ pe telefonul dvs.

Cand sunteti intr-un apel activ si un apel primit ajunge la telefon, un ton de apel in asteptare emite semnale sonore,
iar informatiile despre apelul primit este afisat.



.,))
i}

4/ waiting A

Procedura

1. Selectati Raspunde.

Apelul activ este pus 1n asteptare, iar apelul primit devine
AN 113 activ.

|j 1 ) Nota: Puteti dezactiva functia de apel in asteptare pentru a
N respinge automat apelul primit in timpul unui apel.
0:00:13

[ Incoming call: 134

|Answer| Reject | Cancel

Raspunderea automata la un apel

Raspunderea automata va permite sa raspundeti automat la un apel primit in modul difuzor (maini libere) cand
telefonul este inactiv.

Nota: Cand sunteti intr-un apel activ si primiti un apel, apelul primit nu va fi preluat automat chiar daca raspunsul
automat este activat.

Administratorul de sistem poate configura telefonul pentru a raspunde automat la apelul primit dupa terminarea
tuturor apelurilor.

Procedura

1. Navigati in Meniu> Functii> Raspundere automata> Setari raspundere automata.

2. Activati rispunderea automata.

3. Selectati OK.

Comutarea intre receptor, difuzor si casti

Puteti selecta modul dorit Thainte de a efectua un apel sau puteti alterna intre difuzor, setul de casti si receptor in
timpul unui apel.

Cand utilizati setul de casti, indicatorul LED lumineaza verde.

Procedura

1. in timpul apelului, ridicati receptorul, apasati tasta Difuzor sau apasati tasta Casti.

De exemplu, daca utilizati receptorul, apasati tasta Casti pentru a comuta la setul de césti sau apasati tasta

Difuzor pentru a comuta pe difuzor.

Nota: Administratorul de sistem va poate dezactiva sa utilizati receptorul, difuzorul (Maini libere) sau modul casti.

Dezactivarea apelului in asteptare

Daca functia de apel in asteptare este dezactivata, atunci cand existd deja un apel, va aparea noul apel primit
care va fi respins automat.

Tnainte de a Incepe

Verificati cu administratorul de sistem daca este necesar codul de apel in asteptare. Daca este necesar, obtineti-|
de la administratorul de sistem.

Procedura

1. Navigati in Meniu> Functii> Apel in asteptare.

2. Selectati Dezactivare de la cAmpul apel in asteptare

3. Selectati salvare.

Dezactivarea sau respingerea apelurilor primite
Céand primiti un apel, puteti alege sa puneti pe silentios sau sa respingeti apelul in loc sa raspundeti.

Respingerea apelurilor cu Nu deranja (DND)
Puteti activa ca DND sa respingd automat toate apelurile primite atunci cand nu doriti sa fiti intrerupt.
Nota: Consultativa cu administratorul de sistem pentru a afla daca functia DND este disponibila pe telefonul dvs.



Subiecte
Respingerea apelurilor cu DND
Dezactivarea DND

Respingerea apelurilor cu DND

Procedura

1. Navigati in Meniu> Functii> DND.

2. Selectati Activare din campul Status DND.
3. Selectati Salvare.

Pictograma DND apare n bara de status.
Sfat: Pentru a activa sau dezactiva rapid DND, apasati tasta DND cand telefonul este inactiv.

Dezactivare DND

Puteti dezactiva DND cand sunteti gata sa reluati din nou primirea apelurilor.
Procedura

1. Navigati Tn Meniu> Functii> DND.

2. Selectati Dezactivare din cAmpul Status DND.

3. Selectati OK.

Pictograma DND dispare din bara de status.

Sfat: Pentru a dezactiva rapid DND, apasati tasta DND cand telefonul este inactiv.

Tncheierea apelurilor

Puteti incheia apelul curent in orice moment.

Procedura

1. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
e Dacad utilizati receptorul, apasati tasta Cancel sau inchideti receptorul.
e  Daca utilizati setul de casti, apasati tasta Cancel.
e Daca utilizati difuzorul, apasati tasta Cancel, tasta Difuzor = ) .

Dezactivarea / Activarea Audio

Cand sunteti intr-un apel, puteti dezactiva sunetul, astfel incat sa puteti auzi cealaltd persoand, dar ei nu va pot auzi.
Procedura

1. Apasati tasta MUTE 1in timpul unui apel.

2. Apasati din nou tasta MUTE pentru a activa sunetul.

Punerea in asteptare si reluarea apelurilor

Puteti plasa un apel activ in asteptare si puteti relua apelul cand sunteti gata. Cand puneti un apel in asteptare, cel
care este in asteptare poate auzi muzica redata de server.

Subiecte

Punerea Tn asteptare a unui apel

Reluarea unui apel in asteptare

Punerea n asteptare a unui apel

Puteti plasa un apel activ in asteptare pe telefonul dvs.

Procedura

Apasati butonul de punere Tn asteptare in timpul unui apel.

Telefonul ignora dispozitivele audio angajate (receptor sau casti) si reda un bip In modul difuzor (maini libere) in
mod implicit.

Nota: Cand aveti mai multe apeluri si apelul curent este pus in asteptare, puteti apdsa tasta cu linia corespunzatoare
pentru a comuta la apelul activ.



Reluarea unui apel in asteptare
Puteti vizualiza si relua un apel in asteptare din telefon.
Procedura
1. Apdisati din nou tasta HOLD, tasta liniei corespunzatoare sau Reluare.
Daca mai multe apeluri sunt puse in asteptare, selectati mai intai apelul dorit.
Nota: Cand aveti mai multe apeluri in telefon si apelul curent este activ, puteti selecta Swap pentru a comuta la
apelul in asteptare.

Redirectionarea apelurilor primite
Cand nu sunteti disponibil pentru a raspunde la apeluri de pe telefon, puteti redirectiona apelurile catre un alt
telefon.

Subiecte

Redirectionarea tuturor apelurilor primite catre un contact
Redirectionarea tuturor apelurilor primite pe toate liniile
Dezactivarea redirectionarii apelurilor

Devierea apelurilor catre un contact

Redirectionarea tuturor apelurilor primite citre un contact

Puteti configura tipul de redirectionare care permite telefonului dvs. sa redirectioneze toate apelurile primite
la un contact. Exista trei tipuri de redirectionari:

Redirectionare intotdeauna: redirectioneaza imediat toate apelurile primite.

Redirectionare ocupata: redirectioneaza apelurile primite atunci cand sunteti ocupat angajat intr-un apel.
Redirectionare fara raspuns: redirectioneaza apelurile primite atunci cand nimeni nu raspunde la apeluri.

Redirectionarea tuturor apelurilor primite pe toate liniile

Puteti redirectiona toate apelurile primite pe telefon.

Tnainte de a Incepe

Verificati cu administratorul de sistem daca este necesar sau nu codul de redirectionare. Daca este necesar, cereti de
la administratorul de sistem.

Procedura

1. Navigati in Meniu> Functii> Redirectionare apel.

2. Selectati tipul de redirectionare dorit si selectati Activare din campul corespunzator.

3. Introduceti numarul de contact la care doriti sd redirectionati apelurile primite in cdmpul Redirectionare.

4. Daca selectati optiunea Fara raspuns, selectati durata de apel dorita pentru a astepta inainte de redirectionarea din
campul s.

5. Optional: introduceti Mereu / Ocupat / Fara raspuns, redirectionare in campul Cod sau Off Code.

6. Selectati Salvare.

Pictograma de redirectionare a apelului apare n bara de status.

Dezactivare redirectionari apeluri

Puteti dezactiva redirectionarea apelurilor atunci cand nu mai doriti sa redirectionati apelurile.
Procedura

1. Navigati in Meniu> Functii> Redirectionare apel.

2. Selectati tipul de redirectionare dorit si selectati Dezactivare din cAmpul corespunzator.

3. Selectati Salvare.

Devierea apelurilor citre un contact

Puteti redirectiona toate apelurile primite de la un anumit contact catre alt contact. Devierea automata are
prioritate fatd de redirectionarea apelului.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon (Dir) sau navigati la Meniu> Carte de telefon> Contacte locale.

2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Evidentiati contactul dorit si selectati Detalii.

4. Editati informatiile de contact.

5. Introduceti numarul unui contact la care doriti sa redirectionati apelul in cdmpul Deviere automata.



6. Selectati Salvare.

Transferul apelurilor

In timpul unui apel, puteti transfera apelul citre un alt contact. Puteti utiliza unul dintre cele doua moduri:
e  Blind Transfer: transferati un apel direct catre tertd fara consultare.
e  Transfer asistat (Transfer consultativ): Transferati un apel cu consultare prealabila.

Subiecte
Efectuarea unui transfer fara consultare
Efectuarea unui transfer co o cheie de transfer

Efectuarea unui transfer fara consultare

Puteti transfera un apel cétre un alt contact imediat, fara a va consulta mai intai.

Procedura

1. Apasati Transfer (Trans) in timpul unui apel.

2. Efectuati una dintre urmatoarele actiuni:
e Introduceti numarul sau selectati un contact din lista de apeluri plasate la care doriti sa transferati.
e  Apaisati pe cartea de telefon (Dir). Selectati contactul dorit din cartea de telefon.

3. Apasati tasta TRAN pentru a finaliza transferul.

SFAT: Daci utilizati un receptor, transferul poate fi finalizat prin Tnchiderea receptorului.

Efectuare unui transfer cu o cheie de transfer

In mod implicit, puteti transfera un apel catre un anumit contact direct folosind o tasta Transfer in timpul unui
apel.

Administratorul de sistem va poate seta, de asemenea, telefonul sé efectueze transferul asistat atunci cand utilizati
o cheie de transfer.

Efectuarea unui transfer fara consultare folosind o cheie de transfer

Dupa ce ati setat o cheie de transfer la un anumit contact, puteti efectua un transfer fara consultare.

Tnainte de a ncepe

Consultati-va cu administratorul de sistem cd modul de transfer a fost setat pentru a efectua un transfer fara
consultare.

Procedura

1. Apasati tasta Transfer in timpul unui apel.

Apelul este transferat direct la contactul specificat.

Apeluri de conferinta
Telefonul accepta o conferinta locala cu trei cai si o conferinta de retea cu mai multe cai.
in timpul conferintei, urmati aceste sfaturi:
e  Utilizati receptorul sau setul de casti dacé va aflati intr-un mediu deschis.
e Dezactivati microfonul atunci cand nu vorbiti, mai ales in medii zgomotoase.
o Evitati sd atingeti sau sa folositi hartiile in apropierea microfonului.
e Vorbiti cu voce normala fara sa strigati.
Nota: Verificati cu administratorul de sistem pentru a afla daca este activatd conferinta locala pe telefonul tau.
Subiecte
Configurarea unei conferinte locale
Punerea in asteptare sau reluarea unei conferinte
Impdrtirea unei conferinte
Incheierea unei conferinte

Configurarea unei conferinte locale

Puteti configura o conferinta telefonica locald cu maximum doud persoane de contact.
Procedura

1. Apelati primul apelant.

2. Cand primul apelant rdspunde la apel, selectati Conferintd (Conf) pentru a efectua un apel nou.



Apelul activ este pus in asteptare.

3. Formati numarul celui de-al doilea participant.

De asemenea, puteti selecta contactul dorit din lista de cdutare sau puteti selecta un contact din lista de apeluri sau
din agenda inainte de a introduce numarul.

Punerea in asteptare sau reluarea unei conferinte

Cand puneti o conferinta telefonica in asteptare, ceilalti participanti nu se pot auzi pana nu reluati conferinta
telefonica pusa in asteptare.

Procedura

1. Apasati Hold pentru a pune conferinta in asteptare.

2. Apasati Resume pentru a relua apelul de conferinta pus in asteptare.

impirtirea unei conferinte in apeluri individuale

Puteti Tmparti conferinta in apeluri individuale. Dupa impartire, conferinta se incheie, iar celelalte apeluri sunt in
asteptare.

Procedura

1. Selectati Split.

incheierea unei conferinte

Cand terminati conferinta, se incheie apelul cu celelalte persoane.

Cu toate acestea, administratorul de sistem va poate configura telefonul astfel incat celelalte doud parti sa ramana
conectati cand terminati conferinta.

Procedura

1. Selectati Finalizare apel (EndCall).

Functii avansate de apelare
Puteti efectua unele sarcini dependente de server pe telefon. Contactati administratorul de sistem pentru a afla daca
telefonul dvs. accepta aceste functii avansate de apelare.

Mesageria vocala

Functia Voice Mail va permite sa lasati mesaje vocale pentru cineva sau sa va ascultati mesaje vocale de pe telefonul
dvs. IP.

Aceasta caracteristica este configurata pe server si nu toate serverele accepta aceasta caracteristica.

Subiecte
Lasati un mesaj vocal
Ascultati mesajele vocale

Lasati un mesaj vocal

Puteti 1dsa un mesaj vocal pentru cineva care este ocupat sau ii este incomod sa raspunda la apel.
Procedura

1. Urmati instructiunile pentru a ldsa un mesaj vocal.

2. Inchideti telefonul pentru a finaliza trimiterea mesajului vocal.

Ascultati mesajele vocale

Puteti asculta mesajele vocale pe telefon, pentru a obtine informatii vocale trimise de un contact.
Tnainte de a ncepe

Trebuie si setati in prealabil codul mesageriei vocale.

Procedura

1. Navigati in Meniu> Mesaj> Mesagerie vocala.

Ecranul telefonului afiseaza cantitatea de mesaje vocale noi si vechi.

2. Evidentiati un cont, apoi selectati Conectare.

3. Urmati instructiunile vocale pentru a asculta mesajele vocale.

Sfat: Cand telefonul va informeaza ca primeste un nou mesaj vocal, puteti apasa pe tasta conectare pentru a forma
direct codul de acces la mesageria vocala.



Carte de telefon
Telefonul oferd mai multe tipuri de cérti telefonice, care pot fi personalizate de administratorul de sistem.

Subiecte
Contacte locale
Lista neagra

Contacte locale

Puteti stoca pana la 500 de contacte Tn cartea dvs de telefon locala, puteti cauta, adduga, edita si sterge o persoana de
contact.

Subiecte

Gestionarea grupurilor din cartile de telefon locale

Gestionarea contactelor din cartile de telefon locale

Mutarea unui contact din cartea de telefon locala pe lista neagra

Cautarea contactelor

Gestionarea grupurilor de directoare locale

Puteti gestiona grupurile din cartea de telefon locala atunci cand telefonul este inactiv.
Subiecte

Adaugarea grupurilor de contacte

Editarea grupurilor de contacte

Stergerea grupurilor de contacte

Adaugarea grupurilor de contacte

Pentru a va organiza contactele si a le face mai usor de gasit, puteti adauga grupuri suplimentare in
cartea de telefon locala.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon> Contacte locale.

2. Selectati adaugare grup.

3. Introduceti numele grupului dorit si selectati tipul soneriei.

4. Selectati Salvare.

Editarea grupurilor de contacte

Puteti modifica sau adauga informatii grupului.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon> Contacte locale.
2. Evidentiati grupul dorit.

3. Selectati Optiuni> Detalii.

4. Editati informatiile despre grup.

5. Selectati Salvare.

Stergerea grupurilor de contacte

Cand stergeti un grup de contacte, contactele din grup nu vor fi sterse. Poti vizualiza contactele din lista Toate
contactele.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon> Contacte locale.

2. Evidentiati grupul dorit.

3. Selectati Optiuni> Stergere.

Telefonul va solicita daca doriti sa stergeti grupul.

4. Selectati OK.

Gestionarea contactelor din cartea de telefon locala

Puteti gestiona contactele din directorul local atunci cand telefonul este inactiv.
Subiecte

Adaugarea persoanelor de contact

Vizualizarea persoanelor de contact



Editarea contactelor
Stergerea unui contact
Stergerea tuturor contactelor

Adaugarea contactelor

Cand adaugati un contact in cartea de telefon locala, puteti alege cat de multe informatii doriti sd introduceti Tn
contactul dvs. Vi se cere sa introduceti un nume de contact cel putin pentru fiecare contact nou.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon> Contacte locale.

2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Selectati Adaugare.

4. Introduceti informatiile de contact.

5. Selectati contul dorit din campul Cont.

6. Selectati Salvare.

Vizualizarea persoanelor de contact

Puteti vizualiza contactele locale din cartea de telefon locala de pe telefon.
Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon> Contacte locale.
2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

Numele contactelor sunt afisate in ordine alfabetica.

Editarea contactelor

Puteti actualiza informatiile de contact.

Proceduria

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon > Contacte locale.
2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Evidentiati contactul dorit si selectati Detaliu.

4. Editati informatiile de contact.

5. Selectati Salvare.

Stergerea unui contact

Puteti sterge orice contact din cartea de telefon locala.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon > Contacte locale.
2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Evidentiati contactul dorit si selectati Stergeti.

Telefonul va solicita daca doriti sa stergeti contactul.

4. Selectati OK.

Stergerea tuturor contactelor

Puteti sterge toate contactele din cartea de telefon locala.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon > Contacte locale.
2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Selectati Optiuni > Stergeti tot.

Telefonul va solicita daca doriti sa stergeti toate contactele.

4. Selectati OK.

Nota: Daca contactul adaugat in figierul Favorite este sters din cartea de telefon locala, acesta va fi sters automat din
fisierul Favorite.

Mutarea unui contact din cartea de telefon locala in lista neagra
Puteti muta un contact din cartea de telefon locala in lista neagra. Apelurile primite de la acest contact vor fi respinse
automat.



Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon > Contacte locale.
2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Evidentiati contactul dorit si selectati Adaugare in lista neagra.

Telefonul va solicita daca doriti sa treceti 1n lista neagra.

4. Selectati OK.

Cautarea contactelor

In Directorul local, puteti introduce criteriile de cautare pentru a gisi rapid contactul dorit.
Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon > Contacte locale.

2. Selectati Cautare.

3. Introduceti criteriile de cautare In cdmpul de cautare.

Lista neagra

Apelurile primite din lista neagra sunt respinse automat.
Subiecte

Adaugarea unui contact pe lista neagra

Vizualizarea persoanelor de contact din lista neagra
Editarea unui contact din lista neagra

Stergerea persoanelor de contact din lista neagra
Mutarea unui contact pe lista neagra in directorul local

Adaugarea unui contact pe lista neagra

Puteti adduga un contact pe lista neagra pe telefon pentru a impiedica cineva sa va sune.
1. Navigati Tn Meniu> Carte de telefon > Lista neagra.

2. Selectati Adaugare.

3. Introduceti informatiile de contact n lista neagra.

4. Selectati Salvare.

Vizualizarea persoanelor de contact din lista neagra

Puteti vizualiza contactele din lista neagra de pe telefon.
Procedura

1. Navigati in Meniu> Carte de telefon > Lista neagra.

Editarea unui contact din lista neagra

Puteti actualiza informatiile persoanelor de contact din lista neagra.
Procedura

1. Navigati in Meniu> Carte de telefon > Lista neagra.

2. Evidentiati contactul dorit din lista neagra si selectati Detalii.
3. Editati informatiile de contact din lista neagra.

4. Selectati Salvare.

Stergerea persoanelor de contact din lista neagra

Puteti sterge unul sau toate contactele din lista neagra. Dacé un contact este eliminat din lista neagra, puteti raspunde
la apel de la acel contact Th mod normal.

Subiecte

Stergerea unui contact din lista neagra

Stergerea tuturor contactelor din lista neagra

Stergerea unui contact din lista neagra

Daca doriti sd raspundeti la un apel de la un anumit contact, trebuie sa il eliminati din lista neagra.
Procedura

1. Navigati la Meniu> Carte de telefon > Lista neagra.

2. Evidentiati contactul dorit din lista neagra.

3. Selectati Stergere.

Telefonul va solicita stergerea elementului selectat.



4. Selectati OK.

Stergerea tuturor contactelor din lista neagra

Puteti sterge toate contactele din lista neagra atunci cand sunteti gata sa raspundeti la apeluri de la acestia din nou.
Procedura

1. Navigati in Meniu> Carte de telefon > Lista neagra.

2. Evidentiati contactul dorit din lista neagra, selectati Stergeti tot.

Telefonul va solicita daca doriti sa stergeti toate contactele.

3. Selectati OK.

Mutarea unui contact din lista neagra in cartea de telefon locala

Puteti muta un contact din lista neagra in cartea de telefon locala. Apelurile primite de la acest contact nu vor fi
respinse automat.

Procedura

1. Navigati in Meniu > Carte de telefon > Lista neagra.

2. Evidentiati contactul dorit, apoi selectati Adaugare la lista de contacte.

Telefonul va solicita sa treceti la contact.

3. Selectati OK.

Istoricul apelurilor

Lista cu istoricul apelurilor include Apeluri pierdute, Apeluri efectuate, Apeluri primite si Apeluri redirectionate,
si fiecare lista poate sa retina 100 de intrari.

Subiecte

Vizualizarea inregistrarilor istorice

Salvarea unei inregistrari istorice in directorul local

Salvarea unei inregistrari istorice in lista neagra

Stergerea inregistrarilor din istoric

Vizualizarea inregistrarilor istorice

Inregistrarea in istoric salveaza informatiile despre apel, cum ar fi numele si numarul apelantului, linia locala
si durata apelului.

Procedura

1. Apasati Istoric.

2. Selectati lista dorita.

3. Evidentiati intrarea dorita.

4. Selectati Optiuni > Detalii.

Salvarea unei inregistriri istorice in cartea de telefon locala

Pentru a identifica apelul cuiva data viitoare, puteti salva o inregistrare istorica in cartea de telefon locala.
Procedura

1. Selectati Istoric.

2. Selectati lista dorita.

3. Evidentiati intrarea dorita si selectati Optiuni > Adaugare la contacte.

4. Editati informatiile de contact.

5. Selectati OK.

Salvarea unei inregistriri din istoric in lista neagra

Puteti impiedica pe cineva sa va sune din nou salvand o inregistrare istorica in lista neagra.
Procedura

1. Selectati Istoric.

2. Selectati lista dorita.

3. Evidentiati intrarea dorita si selectati Optiuni > Adaugare in lista neagra.

4. Editati informatiile de contact.

5. Selectati OK.



Stergerea inregistrarilor din istoric

Puteti sterge una sau toate inregistrarile apelurilor din lista istoricului apelurilor.
Subiecte

Stergerea unei inregistrari de apel

Stergerea tuturor Inregistrarilor de apel

Stergerea unei inregistrari de apel

Puteti sterge orice Tnregistrare a apelurilor din lista istoricului apelurilor.
Procedura

1. Apasati Istoric.

2. Selectati lista dorita.

3. Evidentiati intrarea dorita si selectati Stergere.

Stergerea tuturor apelurilor nregistrate

Puteti sterge toate inregistrarile apelurilor din lista de istoric a apelurilor.
Procedura

1. Apaésati Istoric.

2. Selectati lista dorita.

3. Evidentiati intrarea dorita si selectati Stergeti toate.

Telefonul va solicita daca doriti s stergeti toate Inregistrarile.

4. Selectati OK.

Personalizarea telefonului

Va puteti personaliza telefonul personalizand diverse setari.
Subiecte

Schimbarea parolei de administrator

Schimbarea luminii de fundal si a timpului

Schimbarea limbii

Ora si data

Schimbarea parolei de administrator

In mod implicit, aveti nevoie de o parold de administrator pentru a avea acces, intrati in Meniu la Setari Avansate.
Parola implicita este ,,admin”. Din motive de securitate, ar trebui sa va schimbati parola implicitd cat mai curand
posibil.

Nota: Daca nu modificati parola implicita, telefonul afiseaza o pictograma de avertizare in bara de status.
Procedura

1. Navigati in Meniu> Avansat> Modificare parola.

2. Selectati Meniu, Parola Introduceti informatiile despre parola veche si cea noua.

3. Selectati OK.

Schimbarea luminii de fundal si a timpului
Puteti modifica luminozitatea ecranului pe telefon in timpul activitatii si inactivitatii telefonului.
Luminozitatea se schimba automat dupa ce telefonul a fost inactiv pentru o perioada de timp specificata.
Puteti modifica lumina de fundal a ecranului si timpul in urmétoarele setari:
Timp de iluminare de fundal: Timpul de intarziere pentru a modifica luminozitatea ecranului telefonului atunci cand
telefonul este inactiv. Timpul de iluminare de fundal include urmatoarele setari:

e Always On: Lumina de fundal este activa permanent.

e 15s, 30s, Imin, 2min, 5min, 10min sau 30min: Lumina de fundal se schimba cénd telefonul este
inactiv dupa un timp stabilit.
Procedura
1. Navigati in Meniu> De Baza> Afigsare> Timp iluminare de fundal.
2. Selectati timpul dorit din cdmpul lluminare de fundal.
3. Selectati Salvare.



Schimbarea limbii

Telefonul dvs. acceptd mai multe limbi pe care le puteti alege sa le utilizati pe telefon.
Contactati administratorul de sistem pentru a afla exact ce limbi sunt acceptate de telefonul tau.
Procedura

1. Navigati in Meniu>De Baza> Limba.

2. Selectati limba dorita.

3. Selectati OK.

Limba telefonului este schimbata cu cea selectata.

Ora si data

Puteti seta manual ora si data. Formatele de data si ord sunt, de asemenea, variabile.
Subiecte

Setarea manuala a orei si datei

Modificarea formatului de ora si data

Setarea manuali a orei si datei

Daca telefonul dvs. nu poate obtine automat ora si data, 1l puteti seta manual.
Procedura

1. Navigati in Meniu> De Baza> Ora si data> Setdri manuale.

2. Selectati manual din cdmpul General.

3. Editati data si ora.

4. Selectati OK.

Ora si data setatd pe telefon vor fi modificate in consecinta.

Modificare format data si ora

Puteti seta telefonul sa afiseze ora in format de 12 ore sau format de 24 de ore. Puteti modifica, de asemenea,
formatul datei, inclusiv optiunile de afisare a zilei (D), lunii (M) si a anului (Y).

Nota: Administratorul de sistem poate personaliza formatul datei.

Procedura

1. Navigati in Meniu> De Baza> Ora si datd> Format ora.

2. Selectati formatul de timp dorit.

3. Selectati OK.

Setari Audio

Puteti modifica setarile audio de baza de pe telefon.
Subiecte

Reglarea volumului

Setarea tonului de apel

Reglarea volumului

Puteti regla volumul soneriei, a continutului media si a sunetului in timpul unui apel.
Procedura

1.Apdsati tasta Volum pentru a regla volumul.

Setarea tonului de apel

Puteti seta tonuri de apel distincte pentru grupuri sau persoane de contact din cartea de telefon locala, astfel Tncat
dvs. sé puteti identifica apelantul cand suna telefonul.

Tonurile de apel sunt utilizate in functie de aceasta prioritate: Ton de apel pentru contact > Ton de apel pentru grup
> Ton de apel al contului> Ton de apel al telefonului.

Subiecte

Setarea unui ton de apel pentru telefon

Setarea unui ton de apel pentru un grup

Setarea unui ton de apel pentru un contact



Setarea unui ton de apel pentru telefon

Puteti alege un ton de apel pentru toate apelurile primite.
Procedura

1. Navigati in Meniu> De Baza> Tonuri de apel> Tip sonerie.
2. Selectati tonul de apel dorit.

3. Selectati OK.

Setarea unui ton de apel pentru un grup

Puteti selecta un ton de apel unic pentru diferite grupuri din cartea de telefon locala.
Nota: Puteti seta doar un ton de apel pentru un grup adaugat manual.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon > Contacte locale.
2. Evidentiati grupul dorit.

3. Selectati Optiuni > Detalii.

4. Selectati tonul de apel dorit din campul Tip sonerie.

Daca este selectat un anumit ton de apel, acest grup foloseste tonul de apel in functie de prioritate:
Ton de apel pentru contact > Ton de apel pentru grup.

5. Selectati Salvare.

Setarea unui ton de apel pentru un contact

Puteti selecta un ton de apel unic pentru diferite contacte din cartea de telefon locala. Acest lucru te ajuta sa
identifici rapid apelantii in functie de tonurile de apel.

Procedura

1. Selectati Carte de telefon sau navigati in Meniu> Carte de telefon > Contacte locale.

2. Selectati grupul de contacte dorit sau Toate contactele.

3. Selectati Optiuni > Detalii.

4. Selectati tonul de apel dorit din cdmpul Tip sonerie.

5. Selectati Salvare.

Retea fara fir

Puteti conecta telefoanele la o retea fara fir daca exista Wi-Fi In zond. Pentru mai multe informatii, contactati
administratorul de sistem.

Subiecte

Activarea modului Wi-Fi

Conectarea la reteaua wireless

Vizualizarea informatiilor despre reteaua fara fir

Deconectarea de la reteua fara fir

Dezactivarea modului Wi-Fi

Activarea modului Wi-Fi

Puteti activa modul Wi-Fi pentru a va conecta telefonul la o retea wireless disponibila.
Procedura

1. Navigati in Meniu> De Baza> Wi-Fi.

2. Selectati Activare din cAmpul Wi-Fi.

3. Selectati OK.

Telefonul scaneaza retelele wireless disponibile din zona dvs.

Conectarea la reteaua wireless
Dupa ce ati activat modul Wi-Fi, puteti conecta telefonul la reteaua wireless.

Conectarea manuala la o retea wireless disponibila

Cand activati modul Wi-Fi, telefonul se conecteaza automat la reteaua wireless-ul salvata, o puteti conecta si
manual.

Tnainte de a Incepe

Obtineti parola retelei wireless de la administratorul de sistem. Asigura-te cd modul Wi-Fi este activat.
Procedura



1. Navigati in Meniu> De Baza> Wi-Fi.

2. Evidentiati reteaua (retelele) disponibila (e).

3. Optional: pentru a céuta reteaua disponibila, selectati Scanare.
4. Evidentiati reteaua fara fir dorita si selectati Conectare.

5. Daca reteaua este securizata, introduceti parola.

6. Selectati OK.

Vizualizarea informatiilor despre reteaua fara fir

Puteti vizualiza informatiile despre reteaua fara fir (de exemplu, Nume profil, SSID sau Putere Semnal) atunci cand
modul Wi-Fi este activat.

Procedura

1. Navigati in Meniu> De Baza> Wi-Fi> Retele disponibile

2. Evidentiati reteaua doritd pentru a vizualiza informatiile detaliate despre reteaua fara fir.

Daca telefonul este conectat cu succes la o retea fara fir, puteti naviga si in Meniu> De Baza> Wi-Fi> Status Wi-Fi
pentru a vizualiza informatiile despre reteaua wireless conectata.

Deconectarea de la reteua fara fir

Cand nu mai doriti sa fiti conectati la reteaua wireless curenta, o puteti deconecta.
Procedura

1. Navigati in Meniu> De Baza> Wi-Fi.

2. Selectati Reteaua (retelele) disponibila (e).

3. Evidentiati reteaua fara fir conectata si selectati Deconectare.

Sfat: De asemenea, puteti deconecta reteaua fara fir atunci cand dezactivati modul Wi-Fi.

Dezactivarea modului Wi-Fi

Ar trebui sa dezactivati modul Wi-Fi atunci cand va conectati telefonul la cablu retea.
Procedura

1. Navigati in Meniu>De Baza> Wi-Fi.

2. Selectati Dezactivare din campul Wi-Fi.

3. Selectati OK.

Mentenata telefonului

Cand telefonul dvs. nu poate functiona corect, trebuie sa investigati sau sa depanati probleme impreuna cu alte
sarcini pe care administratorul de sistem va poate cere sa le efectuati.

Subiecte

Reporniti telefonul

Resetarea la setarile din fabrica

Reporniti telefonul

Functionarea necorespunzatoare poate cauza defectiuni. Daca apar defectiuni, administratorul dvs. de sistem va
poate cere sa reporniti telefonul.

Procedura

1. Navigati in Meniu> De Baza> Repornire.

Telefonul va solicita sa reporniti telefonul.

2. Selectati OK.

Sfat: De asemenea, puteti apasa lung tasta Cancel de pe tastatura atunci cand telefonul este inactiv pentru a reporni
telefonul.

Resetarea la setarile din fabrica

Cand apar unele probleme la telefonul dvs. si ati incercat toate sugestiile de depanare dar totusi nu rezolvati
problema, puteti reseta telefonul la configuratiile din fabrica.

Aceasta operatiune va sterge toate setdrile personale de configurare si va reseta toate setarile la cele implicite din
fabricd. Verificati cu administratorul de sistem daca sunt pastrate setirile personalizate Tnainte de a reseta telefonul
la setdrile din fabrica.



Procedura

1. Navigati in Meniu> Avansat (parold implicitad: admin) > Resetati la setérile din fabrica.

2. Selectati Resetare la setarile din fabrica.

Telefonul va solicitd daca doriti sa resetati la setérile din fabrica.

3. Selectati OK.

Telefonul incepe sa se reseteze.

Nota: Resetarea telefonului dvs. poate dura cateva minute. Nu 1l opriti pana cand telefonul nu are pornit cu succes.

Deseurile de echipamente electrice si electronice sunt o categorie speciala
de deseuri , colectarea , depozitarea , tratarea si reciclarea sunt importante C €
deoarece se pot evita poluari ale mediului cu gaze de efect de sera sau
metale grele, si care pot fi ddundtoare sanatatii. Depunand la centrele
speciale de colectare a DEEE, va debarasati responsabil de aceste deseuri,

N asigurati ca acestea ajung sa fie reciclate corect si totodata protejati
natura. Nu uitati! Fiecare aparat electric ajuns la groapa de gunoi, pe camp
sau pe malul apei polueaza! Simbolul (pubela tdiatd cu un x) reprezinta
obiectul unei colectari separate a EEE:

Importator si distribuitor:

SC VITACOM ELECTRONICS SRL
CIF: RO 214527, Tel. 0264-438401%*,
office@vitacom.ro, www.vitacom.ro
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